
2020-01-14

QuestMobile小镇青年
消费洞察报告

研究报告



小镇青年人群定义：三线及以下城市的90后人群



小镇青年人群崛起，成为消费升级新势力
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随着经济发展和城镇化进程的不断推进，下沉城市的基础设施、
商业配套日益完善，为下沉居民的消费奠定物质基础

Source： QuestMobile 研究院，国家统计局 2019年11月
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小镇青年人群规模超2亿，且仍保持增长；与快节奏生活的都市
青年相比，小镇青年为移动互联网贡献更多时长
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Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月 注：都市青年为二线及以上城市90后人群
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小镇青年学生和企业普通职员占比约6成，收入普遍在6000元以
下，月平均收入约4000元
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小镇青年生活成本相对较低，其线上消费能力不断增强，成为消
费升级新势力
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Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月



有闲有钱的小镇青年消费面面观
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有闲有钱的小镇青年消费潜力被不断被挖掘，在网购、美食、旅
游等方面的兴趣偏好显著高于全体网民

2019年11月小镇青年兴趣偏好
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Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月

活跃占比TGI：小镇青年在某个标签属性的月活跃占比/全网具有该标签属性的月活跃占比*100



2.1 移动购物行业

小镇青年典型购物特征：社交属性突出、对价格敏感、二手交易
需求旺盛

社交属性突出

• 相信熟人之间互相推荐

• 经常和熟人好友拼购下单

• 愿意花时间获得现金激励

对价格敏感

• 愿意花时间进行多平台比价

• 喜欢搜罗优惠券和返利

二手交易需求旺

• 低价买到性价比高的商品

• 满足淘货需求

分享给好友砍价获得免费商品、社交拼团等玩
法吸引了大量小镇青年用户

小镇青年购物特征 在移动购物行业的表现

省钱快报
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一淘
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闲鱼
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转转
TGI=118

Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月



小镇青年网购习惯养成，每个月逛电商的时长增长约40分钟，对
于闲置交易与导购分享的热情高

2,283.8 

1,510.6 

1,103.6 

567.2 

522.1 

综合电商

闲置交易

数码电商

导购分享

优惠比价

2019年11月小镇青年在移动购物细分行业

MAU同比增量TOP 5

6.4 

7.1 

0

3

6

9

2018-11 2019-11

小镇青年在移动购物行业

月人均使用时长

单位：小时

+10.9%

TGI

106.7

122.7

112.4

120.5

112.3

Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月

注：同比增量=2019年11月小镇青年在移动购物细分行业的MAU- 2018年11月小镇青年在移动购物细分行业的MAU

单位：万



2,508.5 

2,122.8 

1,345.9 1,226.0 

378.6 369.3 363.0 349.7 342.0 264.4 
0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

手机淘宝 拼多多 闲鱼 京东 苏宁易购 萌推 唯品会 毒 淘宝特价版 华为商城

2019年11月小镇青年在移动购物APP MAU同比增量TOP10

综合电商平台凭借不断推出的拼团等社交玩法，吸引了更多小镇
青年的注意力，在购物时他们更愿意通过比价寻找优惠

注：同比增量=2019年11月小镇青年在移动购物APP的MAU- 2018年11月小镇青年在移动购物APP的MAU
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Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月
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品质与品牌在小镇青年消费中的重要性逐渐上升
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在购买品类上，小镇男青年热衷于车品和数码3C类，女青年喜欢
购买服饰类和美妆产品，同时也不忘记给另一半挑选衣服
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Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月

活跃占比TGI：小镇青年关注某个品类的月活跃占比除以全网关注该品类的月活跃占比*100。



小米与华为成为小镇男青年最喜欢的国产数码品牌，小镇女青年
买美妆时钟爱国货与低价韩妆品牌
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Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月

活跃占比TGI：小镇青年关注某个品牌的月活跃占比除以全网关注该品牌的月活跃占比*100。



2.2 生活服务行业：小镇青年追求看电影，吃美食的生活休闲方
式，在点外卖的同时，也喜欢参照菜谱下厨做饭
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活跃渗透率TGI：小镇青年在目标细分行业的月活跃渗透率/全网在目标细分行业的月活跃渗透率*100
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注：1、按照活跃渗透率降序排列；2、目标群体占比=小镇青年在目标APP的月活跃用户规模/该APP 月活跃用户规模总量



2.3 旅游服务行业：饱览祖国大好河山，来一趟说走就走的旅行，
民宿短租受到小镇青年追捧
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活跃渗透率TGI：小镇青年在目标细分行业的月活跃渗透率/全网在目标细分行业的月活跃渗透率*100



接上页）

2019年11月小镇青年在典型旅游出行类APP 活跃渗透率TGI

Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月

活跃渗透率TGI：小镇青年在目标App的月活跃渗透率/全网在该App的月活跃渗透率*100
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2.4 汽车服务行业：目前小镇青年有车占比11%，较去年保持较快
增长，他们对驾照考试和汽车资讯尤为关注，购车意愿较强
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全网有车人群占比：10.4%

活跃渗透率TGI：小镇青年在目标细分行业的月活跃渗透率/全网在目标细分行业的月活跃渗透率*100



在购车品牌选择上，小镇青年注重经济实用性，更加偏爱性价比
高的国产品牌汽车，并不盲目追求外资品牌
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小镇青年在汽车品牌活跃占比TGI TOP 10

Source： QuestMobile GROWTH 用户画像标签数据库 2019年11月

活跃占比TGI：小镇青年关注某个品牌的月活跃占比除以全网关注该品牌的月活跃占比*100。



2.5 金融支付行业：支付结算和网上银行获取了大量用户，小镇
青年在分期支付的消费方式上热情高，但对高风险的股票交易和
保险服务偏好度低
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活跃渗透率TGI：小镇青年在目标细分行业的月活跃渗透率/全网在目标细分行业的月活跃渗透率*100



线下场景重构、补贴、电商普及推动了支付宝、云闪付在小镇青
年人群的增长，银行机构的移动化也使网银APP的渗透逐步加强
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